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  ی( در خصوص نهضت علم یالعال)مدظلهی ارزشمند مقام معظم رهبر اناتیبه ب تیبا عنا

گام دوم انقلاب، و   هیانیو ب میحرکت بالنده و عظ نیا یدهایو نبا دهایو با یو نرم افزار

 شکدهیناب، اند یهاشه یاند دیو تول مانهیحک یرهنمودها نیکردن ا یاتیعمل یدر راستا

  ،یز یربرنامه ،گذاریاستیامر س دربه منظور کمک  رانیا یگردشگر شرفتیپ

 . شد جادیا ی صنعت گردشگریها برنامه یابیو ارزش ی سازمیتصم
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 مقدمه 

ب از  الهام  رهبر  اناتیبا  معظم  مقام  علمیالعال)مدظله  یگرانقدر  نهضت  تحقق  ضرورت  خصوص  در  و    ی( 

  ی گام در راه رانیا  یگردشگر شرفتیپ شکدهیاند ،یگام دوم انقلاب اسلام ه یانیبر مفاد ب هیو با تک یافزارنرم 

، بلکه  هکشور فراهم آورد  یدشگرصنعت گر  یدر عرصهتفکر و تعمق    یبرا  ینهاده است که نه تنها بستر

 .گردیده استحوزه  نیدر ا  یاساس یناب و ارائه راهبردها یهاشهیاند د یتول یبرا یمنبع

دانش و عمل    انیم  ی محور، به مثابه پلمسئله یکردیو رو   قیعم   ی نشیبا ب  رانیا  یگردشگر  شرفتیپ   شکدهیاند

بخش    یدیها و مسائل کلچالش  صیهمواره در تلاش است تا ضمن تشخ  ،ینهاد تخصص  نی. اکندیعمل م 

و    یعلم  یراهکارهاهدفمند،    یریو در مس  دینما  یبردارموجود بهره  یهاتیها و ظرفاز فرصت  ،یگردشگر

  ی هاگروه  لیبا تشک  شکدهیراستا، اند  نیدهد. در ا  شنهادیعرصه پ   نیا   زانیرو برنامه  گذاران استیبه س  یکاربرد

  ن یا یو ارتقا شرفتیپ  ریمس  یتا راهگشا  کندیتلاش م  ق،یدق یهالیو تحل  ی تخصص یهانشست ،یپژوهش

 .صنعت باشد

 
مهم    ی کشور، رسالت  ی توسعه گردشگر  ر یفروزان در مس  یهمانند فانوس  ران،یا   یگردشگر  شرفت یپ  شکده یاند

  کند یتلاش م  ،یجهان اتیاز تجرب یریگو بهره یبر دانش بوم  هیبا تک شکده یاند نیرا بر دوش دارد. ا ریو خط

  گاه یکشور به جا   یو اجتماع  یفرهنگ  ،یتوسعه اقتصاد  یاز ارکان اصل   ی کیرا به مثابه    یتا صنعت گردشگر
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 ها یزیردر برنامه یو فرهنگ یع یو حفاظت از منابع طب یداریسو، توجه به اصول پا گریبرساند. از د  یاستهیشا

 .نهاد است نیا نیادیبن یهاتیاز اولو  ها،یگذاراستیو س

 رانیکه در آن، ا   یکرده است. افق  میترس  رانیا   یگردشگر  یروشن برا  یافق  نده،یبا نگاه به آ  شکدهیاند  نیا

در    یاز مقاصد برتر گردشگر  یک یخود، به    یو فرهنگ   ی خیتار ،یعی طب  یهاییبای و ز  ها تیبا تمام ظرف  ی اسلام 

  شکده یتمام ارکان جامعه است و اند  یکارو هم  یی افزاهم  ازمندیها نآرمان  نی. تحقق ا شودیبدل م   ی سطح جهان

 ها یهمکار  نیتحقق ا  یبرا  یتا بستر  کندیتلاش م  ،یبا اتکا بر عزم و اراده مل  ران،یا  یگردشگر  شرفتیپ

 .کند جادیا

  ی گردشگر  یاعتلا  ریدر مس  یعمل  یبلکه گام   ،ینهاد پژوهش  کی نه تنها    رانیا   یگردشگر  شرفتیپ   شکدهیاند

عبور   روشی پ یهارا از چالش یو دانش، بر آن است تا صنعت گردشگر مانیکه با اتکا به ا یکشور است. گام 

 کند.  تی درخشان هدا  یاندهی آ یبه سو داریروشن و پا  یریداده و در مس 
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 اندیشکده  اهداف 

 : یاهداف اصل

بر   د یبا تأک  یدر صنعت گردشگر  دیجد یکردهای و رو  میتوسعه مفاه: یساز تفکر و گفتمان  ج یترو •

 و استفاده از تجارب نخبگان. یورزشهیاند

  ی و اقتصاد یفناور ،یبا نخبگان و خبرگان صنعت یجذب و همکاراز دانش نخبگان:  ی ریگبهره •

 کشور.  یگردشگر یرو شیپ یهاحل چالش یبرا

مشاوره  یعلم  قاتیانجام تحق:  یو مشاوره تخصص  مطالعات • ارائه  راستا  یتخصص  یهاو    ی در 

 . یصنعت گردشگر یهاو برنامه هایگذاراستیس  ت یفیک یارتقا

با تمرکز بر    دار ی پا  یشغل   یهافرصت  جاد یا  یبرا  هاتی منابع و ظرف  ع یتجم :  داریاشتغال پا  شبردیپ •

 .یزنان و ناتوانان جسم لان،یالتحص هدف همچون جوانان، فارغ  یهاگروه

خدمات و    ها،رساختیکه به بهبود ز  یی هاپروژه  ن یو تدو  ی زیربرنامه:  داریپا  یگردشگر   توسعه  •

 کشور منجر شود. یگردشگر یهاتیظرف

 : یفرع اهداف

o جاد یا  ،یحوزه گردشگر  شمندانیو جذب متخصصان و اند  ییشناساو جذب نخبگان:    یسازشبکه  

 تعاملات سازنده. یبرا یانهیو فراهم آوردن زم یتخصص یهاکارگروه

o ی و صنعت  یاقتصاد  یدهایها و تهد فرصت  ییو شناسا  لیتحل :  هاتیظرف  ییو شناسا  یازسنجین  

 مناسب.  یارائه راهبردها یکشور برا یدر حوزه گردشگر

o و    ی داخل  یو مراکز پژوهش  هاشکدهیارتباط با اند  یبرقرار:  یالمللنیب  ی همکار  یبسترها  جادیا

 .یجهان اتیاز تجرب یریگجهت بهره یخارج

o ی اهیو ل   ی علم  یکردی با رو  یمشکلات صنعت گردشگر  لیو تحل  یبررس مشکلات:    ل یو تحل  رصد  

 . یو اصلاح یاشهیر یارائه راهکارها یبرا

o از    تیبا حما  ،یاتیعمل  یهاو برنامه   هااستیخام به س  یهادهی ا  لیتبد:  یگذاراستیو س  یابیارز

 .پردازاندهیو حفظ حقوق ا  یفکر تیمالک 

o جاد یا  ،یصنعت گردشگر  نفعانینظران و ذصاحب  انیارتباط م  لیتسهتبادل نظر:    یفضا  جادیا  

 . هایسازمی در تصم هیاجماع و وحدت رو
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o تحق:  یقیتطب  مطالعات بوم   یجهان  اتیتجرب  یبررس  یبرا  یقیتطب  قاتیانجام   یالگوها  یسازیو 

 .رانیا یموفق در صنعت گردشگر

o دار یتوسعه پا  ی بهتر در راستا  ی زیرو برنامه  ی نیبشی پ  یبرا  ی نگارندهی مطالعات آ  ن یتدو: یپژوهندهیآ  

 .یگردشگر

o نهادها   یهمکار سمکارگاه   یبرگزارمرتبط:    یبا  دوره  نارهایها،  همکار  یآموزش  یهاو    ی با 

 .یو فن  یانسان یهاتیظرف ت یتقو یبرا یدولت   ریو غ یدولت یهاسازمان

o ی احت یو س  یارتیز  ،یگردشگر  ،یطیمحستیز  یتورها  یاجرا:  یو فرهنگ  یعلم  یتورها  یبرگزار  

 کشور. یو فرهنگ  یگردشگر یهاتیبا ظرف شتریب ییبا هدف آشنا 

  ها، تیظرف  ییافزاو هم  یتجارب جهان  ،یبر آن است تا با اتکا به دانش بوم   رانیا   یگردشگر  شرفتیپ   شکدهیاند

  رانیدر ا   دار یتوسعه پا  یاز ارکان اصل  ی کی صنعت را به    ن یکند و ا  میکشور ترس   ی گردشگر  نده ی آ  یروشن برا  یافق

 بدل سازد. 

 

عملیاتی اندیشکده -چارت علمی  
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 تاکنون(   1399)  ران یا یگردشگر شرفتی پ شکده ی اند  ی هاروژهپوس اقدامات و  ئر

بهره  رانیا  یگردشگر  شرفتیپ  شکدهیاند دانش و همکار  یریگبا  فعالن   یاز تخصص،  با نخبگان و  گسترده 

کرده است. در ادامه به    ییکشور اجرا  یصنعت گردشگر یرا به منظور ارتقا  ی متعدد  یهاپروژه ،یحوزه گردشگر

 :میپردازیمهم م  یهاپروژه  نیاز ا یشرح برخ

 

 ی با فعالان و متخصصان گردشگر  یتخصص نینشست آنلا 30از  شیب یبرگزار  .1

محدود   شکدهیاند به  توجه  همه  یناش  یهاتیبا  اهم  یریگاز  و  علم  تیکرونا  تعاملات  تخصص  ی تداوم    ، یو 

نشست  یامجموعه ا  نیآنلا  یهااز  کرد.  برگزار  صاحبنشست  نیرا  برجسته،  فعالن  حضور  با  و  ها  نظران 

  ی هایفناور  رونا،پساک  یهاها و فرصتهمچون چالش  ی برگزار شد و موضوعات  یکارشناسان صنعت گردشگر

 .قرار گرفت یمورد بحث و بررس  داریتوسعه پا  یو راهکارها یدر گردشگر نینو

 
توجه  ریتأث  ،یتخصص  نیآنلاهای  نشست    یبرگزار ارتقا  یقابل  علم  یدر  عمل   یتعاملات  صنعت    یاتیو  در 

به    ها،ینوآور  یها، و معرفچالش  یتبادل نظر، بررس  یبرا  ییفضا  جادیها با انشست  نیداشته است. ا  یگردشگر

ا  یهاشرفتیو تحقق پ   یعمل  یراهکارها  نییتب نت حوزه کمک کرده  نیملموس در  ارتقا  نیا  جهیاند.    ی اقدام، 
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توسعه    یبرا دیجد  یهاگفتمان یریگو شکل ،یگردشگر ی اصل گرانیباز ان یم   ییافزاهم جاد یا ،یدانش تخصص 

 .بوده است داریپا

 

 با موضوعات روز  ویدر استود یتخصص یهانشست یبرگزار  .2

با موضوعات    یتخصص  یهانشست  ،یاطلاعات در حوزه گردشگر  یروزرسانو به  ی تخصص  ی محتوا  دیهدف تول   با

  ی ضبط و انتشار، بستر  شرفتهیپ  یهایاز فناور  یریگها با بهرهنشست  نیبرگزار شد. ا  شکدهیاند  یویروز در استود 

 .فراهم آورد ی گردشگر یاتیو عمل  ی انتقال دانش و تجربه به جامعه علم یبرا

 
 ی در حوزه گردشگر  یسند تخصص  20 بیش از هیته  .3

در موضوعات    یاسناد تخصص  نیو تدو   ه یاقدام به ته  شکدهیکلان، اند  یهایزیرو برنامه  ی گذاراستیس  یراستا  در

ا   یگردشگر  یدیکل و    یاتوسعه  یراهبردها  شنهادیپ   ،یصنعت گردشگر  تی وضع  لیاسناد شامل تحل   نینمود. 

قرار گرفته    گذاراناستیو س  رانیگمیاست که مورد استفاده تصم   یموفق جهان  یهابا نمونه  یقیتطب   یهایبررس

 .است

 

 شهر تهران  یگردشگر  زهیجا یو اجرا تیریمد  .4

 ی شهر تهران، بستر  یگردشگر زهیجا یبه عنوان مجر شکدهیاند

 ی هادهیو ا   هاینوآور  قیحوزه و تشو  نیا  یهانیاز برتر  ریتقد  یبرا

 نان یبا حضور فعالن صنعت، کارآفر  زهیجا  نیخلاقانه فراهم کرد. ا

موجود در  یهاتیظرف تی برگزار شد و به شناخت و تقو رانیو مد

 .دیشهر تهران انجام 
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 ی در حوزه گردشگر یتخصص ادداشتی 60از  شیانتشار ب  .5

در    یتخصص   ادداشت ی 30از    ش یب  ، یدر صنعت گردشگر  ی سازگفتمان  جاد یو ا  یآگاه  ش یبا هدف افزا  شکده یاند

ا کرد.  منتشر  مختلف  تحل  ها ادداشتی  ن یموضوعات  ارائه    یداخل  یهاچالش  ، یجهان  یروندها  ل یشامل  و 

 .قرار گرفت ه حوز نیمندان ابوده و مورد استقبال گسترده فعالن و علاقه یراهبرد یشنهادهایپ

 

 اقدامات  ریسا  .6

 یهابا سازمان  ی همکار  ،یآموزش  یهاکارگاه  یهمچون برگزار   یگرید   یهاعلاوه بر موارد فوق، پروژه  شکدهیاند

  ت یاقدامات با هدف تقو نیدر کارنامه خود دارد. ا زیرا ن  یو فرهنگ یعلم یتورها یو برگزار ،یدولت ریو غ یدولت

 .صورت گرفته است یانسان یهایدتوانمن  یو ارتقا یصنعت گردشگر ی و فرهنگ ی علم  یهارساختیز

 
 اقداماتی ازجمله: 

به عنوان    شتریب  ات یموفق با جزئ  یهاپروژهو مستند سازی    یمعرف  : (Case Studies)  یمطالعات مورد 

 ملموس. یو دستاوردها ینشان دادن اثرگذار یبرا ی مطالعات مورد

  گاه یجا   تیتقو  یدر راستا  صنعت گردشگری ایرانساله    10تا    5  کی اهداف استراتژ  نییتب  :انداز بلندمدتچشم

 .یگردشگر یالمللنیو ب یمل

ها روبرو  خود با آن  تی فعال  ریدر مس   این صنعتکه    ییهابه چالش  اشاره  :راهکارهاتدوین  ها و  چالش تبیین  

 در نظر دارد. ای ها اتخاذ شده غلبه بر آن یکه برا ییراهکارها انیشده است و ب
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و    ،یردولتیغ  یهاسازمان  ،یدولت  یدرباره نحوه تعامل با نهادها  یشتریب  اتیجزئ  ذکر:  نفعانیمشارکت با ذ

 . یاهداف صنعت گردشگر شبردیپ یبرا یبخش خصوص

ا  استخراج :  هاک ینفوگرافینمودارها و اترسیم     ی بصر  شی نما  یبرا  ییهاکینفوگرافی نمودارها، جداول و 

 ها. حاصل از آن جیها و نتاپروژه ها،تیفعال

به همکار  شنهاداتیپ  ارائه   :نگرندهیآ  شنهاداتیپ برانهادها و سازماناز    ی مشخص و دعوت    ی ارتقا  یها 

 .هاتی فعال ت یو کم  تیفیک

توسعه    ریحوزه، در مس  نیبا نخبگان و فعالن ا  یبا تلاش مستمر و همکار  رانیا  یگردشگر  شرفتیپ  شکدهیاند

 .کندیم می صنعت ترس نیا یبرا یدیجد یهاو افق داردیکشور گام برم  یصنعت گردشگر شرفت یو پ داریپا

 

 رانیا یگردشگر  شرفتی پ  شکدهی اند  یاقدامات آت

برا  تیمأمور   یدر راستا  رانیا  یگردشگر  شرفتیپ   شکدهیاند کشور و تحقق   یصنعت گردشگر  یارتقا  یخود 

  ی از اقدامات آت  یرا در دستور کار قرار داده است. برخ  یانگرانهندهیآ  یهاها و پروژهبرنامه  دار،یاهداف توسعه پا

 :است ریبه شرح ز

 

 ران یا یجامع گردشگر یبانک اطلاعات یاندازراه . 1

ا  با داده  یدسترس  یبرا  کپارچهی   یبستر  جادیهدف  گردشگربه  اطلاعات  و   یبرا  یزیر برنامه  شکدهیاند  ،یها 

ها و پژوهش  ها،لیشامل آمار، تحل   یبانک اطلاعات  نیجامع را آغاز کرده است. ا  یبانک اطلاعات  کی  یاندازراه

جاذبه  یهانقشه  به  ظرفمربوط  فرصت  ها،تیها،  س   رانیا در    یگردشگر  یهاو  به  و  بود    گذاران، استیخواهد 

 .خواهد کرد یرسانحوزه خدمت نیپژوهشگران و فعالن ا

 

 ی المللنیب یهمکار یهاتوسعه شبکه . 2

گسترش دهد.   یالمللنیب  یهاشکدهیو اند  یپژوهش  ،یخود را با مراکز علم  یهایدر نظر دارد همکار  شکدهیاند

در حوزه    یموفق جهان یاز الگوها  یریگمشترک، و بهره  یهاپروژه  یاجرا  ات،یشامل تبادل تجرب هایهمکار  نیا

 .خواهد بود یگردشگر

 

 دار یپا یگردشگر یکنفرانس مل یبرگزار  .3
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کنفرانس با   ن یبرگزار کند. ا  یدر گردشگر  داریتوسعه پا   تی با محور  یکنفرانس مل  ک یدر صدد است    شکدهیاند

ها و رفع چالش  یبرا  یاتیعمل   یراهکارها  نییبرگزار شده و به تب  ییاجرا  رانیحضور نخبگان، پژوهشگران، و مد

 .پردازدیم   دیجد یهاتی ظرف ییشناسا 

 

 محور مهارت  یآموزش یهادوره یطراح  .4

ارتقا  به محور در  مهارت  ی آموزش  یهادوره  شکدهیاند  ،یدر صنعت گردشگر  یانسان  یروین  یتوانمند  یمنظور 

ها دوره  نیو ارائه خواهد کرد. ا  یهوشمند طراح  یو گردشگر  تال،یج ید  یابیبازار  ،یگردشگر  تیر یمد  یهانهی زم 

 .مندان قرار خواهد گرفتدر دسترس علاقه نیو آنلا یبه صورت حضور

 

 یدر حوزه گردشگر ی نگارندهیمطالعات آ  . 5

  یی را شناسا  یگردشگر  ندهیآ  یهاکلان و فرصت  یروندها  ،ینگارندهی در تلاش است با انجام مطالعات آ  شکدهیاند

بلندمدت و   یراهبردها رو،شیاز تحولت پ  قیتا با شناخت دق  کندیکمک م  گذاراناستیمطالعات به س  نیکند. ا

 .کنند نیتدو یاثربخش

 

 ران یا یگردشگر تالیج یدانش د  گاهیپا  یاندازاهر  .6

برنامه  شکدهیاند به  تالی جید  گاهیپا  کی   یاندازراه  یبرا  یزیردر حال  مرجع اصلاست که  اطلاعات و    ی عنوان 

گردشگر ا  یدانش  ا  رانیدر  کند.  گزارش  گاهیپا  نیعمل  مقالت،  وشامل  محتوا  ،یآموزش  ی دئوهایها،    ی و 

 .خواهد بود یمرتبط با گردشگر یاچندرسانه

 

 ی در گردشگر یاجتماع یهاپروژه یو اجرا یطراح  .7

پروژه  شکدهیاند دارد  محل   یتوانمندساز  رینظ  یاجتماع  یهاقصد  مناطق    داریپا  یگردشگر  جیترو  ،یجوامع  در 

  ی سازیبوم   کردی ها با روپروژه  نیقرار دهد. ا  تی را در اولو  یکوچک گردشگر  یوکارهااز کسب  تی محروم، و حما

 .اجرا خواهند شد یو جلب مشارکت جوامع محل

 

 ی در گردشگر  یو فناور ی از نوآور ت یحما . 8

استارتاپ  یبرا  یی بسترها  جادیا فناور  یگردشگر  یهاتوسعه  از  استفاده  مصنوع  ر ینظ  نینو  یهایو    ، یهوش 

بلاکچ  یمجاز  تیواقع د  نیو  ا   شکدهیاند  یآت  یهابرنامه  گر یاز  از  هدف  مدرن  نیاست.  صنعت    یسازاقدام، 

 .تجربه گردشگران خواهد بود یو ارتقا رانیا یگردشگر
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کشور    گاهی تا جا  کندیهدفمند و نوآورانه، تلاش م   یهابرنامه  نیا  ی با اجرا  رانیا  ی گردشگر  شرفت یپ  شکدهیاند

 باشد. یدیصنعت کل  نیدر ا داری پا یتحول  سازنهیارتقا دهد و زم یو جهان یامنطقه  یرا در صنعت گردشگر
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